
Satzung des Mainova IgnazClubs 

Der IgnazClub ist der Familien-Club der Mainova AG (im Folgenden: Mainova) und ist ein Club für 
Familien, die Kunde der Mainova sind. Die Angebote richten sich an Kinder im Alter zwischen 5 und 
15 Jahren. 

§ 1 Mitgliedschaft 
 
1. Im Mainova IgnazClub können Mainova-Kunden Mitglied werden. Die Mitgliedschaft besteht, einmal 
begründet, jedoch fort, auch wenn das/die Liefervertragsverhältnis(se) mit Mainova enden. Für 
Mitglieder, deren Mitgliedschaft vor der Änderung dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
begründet wurde, tritt diese Voraussetzung nicht rückwirkend in Kraft. Für die Nutzung von Angeboten 
des Mainova IgnazClubs fallen keine weiteren Kosten an, bzw. bleibt die Mitgliedschaft kostenlos. Die 
Mitgliedschaft ist jederzeit kündbar. Genauso sind alle weiteren Inhalte und Angebote des IgnazClubs 
und der Webseite, sofern nicht im Einzelfall Kosten angegeben sind, kostenlos.  

2. Die Mitgliedschaft beginnt mit der Beantragung und Zusendung des IgnazClub Mitgliedsausweises. 
Vertrags- und Ansprechpartner des IgnazClub-Mitgliedes ist die Mainova AG, Abt. M2-RM2, 
Solmsstraße 38, 60486 Frankfurt am Main. Im Falle der Kündigung oder der Rücksendung der 
IgnazClub Mitgliedsausweis bitte diese Anschrift nutzen oder die eMail-Adresse auf der Homepage 
des IgnazClubs bzw. das dortige Kontaktformular. 

3. Die Mitgliedschaft endet durch Kündigung. Die Kündigung ist jeder Zeit in Textform möglich, das 
heißt per Brief oder E-Mail. Nach Beendigung der Mitgliedschaft ist der IgnazClub Mitgliedsausweis an 
Mainova zurückzusenden oder im ServiceCenter der Mainova abzugeben (Stiftstraße 2, Frankfurt am 
Main - Innenstadt). Die Kündigung ist jederzeit ohne Einhaltung einer Frist möglich. 
 
4. Die Mitgliedschaft berechtigt zur Inanspruchnahme aller im Mainova IgnazClub angebotenen 
Leistungen und Bonusangeboten des Mainova IgnazClubs. Er bietet zum einen clubeigene 
Leistungen an, vermittelt aber auch Leistungen Dritter, in der Regel handelt es sich bei den 
Leistungen Dritter um den IgnazClub-Mitgliedern eingeräumte Rabatte auf die Leistungen des 
jeweiligen Dritten. Für vom Mainova IgnazClub vermittelte Leistungen Dritter gelten gegebenenfalls 
die Geschäftsbedingungen der jeweiligen Drittanbieter. 

5. Der Mainova IgnazClub kann die Qualität der Leistungen der Drittanbieter nicht überprüfen. Er 
haftet dem Mitglied daher (mit Ausnahme der Haftung für Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit oder für 
Verletzungen für Leib und Leben) nicht, wenn der Drittanbieter seine Leistung schlecht erbringt oder 
das Mainova IgnazClub-Mitglied bei der Durchführung der Leistung des Drittanbieters geschädigt wird. 
Sollten dem Mainova IgnazClub jedoch Umstände bekannt werden, die begründeten Anlass zum 
Zweifel an der generellen Leistungsfähigkeit oder der Qualität der Leistung des Drittanbieters geben, 
so wird der Mainova IgnazClub seine Mitglieder hiervon benachrichtigen und über die Angebote des 
Drittanbieters nicht mehr über die Plattform IgnazClub informieren. 
 
6. Jedes IgnazClub-Mitglied erhält zu Beginn der Mitgliedschaft einen IgnazClub Mitgliedsausweis. 
Diese ist für die gesamte Dauer der Mitgliedschaft gültig. Die IgnazClub Mitgliedsausweis dient zur 
Identifikation des IgnazClub-Mitgliedes und ist der Berechtigungsnachweis zur Inanspruchnahme aller 
IgnazClub-Angebote und vermittelten Leistungen der Drittanbieter. Die IgnazClub Mitgliedsausweis ist 
nicht übertragbar. Der Verlust ist unverzüglich der Mainova AG mitzuteilen.  

§ 2 Haftung  
Mainova  haftet ausschließlich im Falle von Vorsatz und grober Fahrlässigkeit, es sei denn, es handelt 
sich um Schäden an Leib und Leben. Für Angebote oder Inhalte Dritter, die als Kooperationspartner 
von der Mainova AG oder des IgnazClubs auftreten, haften ausschließlich die jeweiligen 
Dritten/Kooperationspartner. 

§ 3 Datenschutz 
Für den IgnazClub-Bereich auf der www.mainova.de gelten die dort angegebenen Datenschutz-
hinweise. Mit Begründung der Mitgliedschaft erklärt das Mitglied sein Einverständnis, dass seine von 
ihm hierzu übermittelten personenbezogenen Daten von Mainova gespeichert werden. Das Mitglied ist 
jederzeit dazu berechtigt, seine Daten einzusehen und ggf. Angaben berichtigen bzw. löschen zu 

http://www.mainova.de/


lassen. Bei Beendigung der Mitgliedschaft werden die von der Mainova AG gespeicherten Daten 
unverzüglich gelöscht. 

§ 6 Änderung der Satzung 
Mainova behält sich vor, die Satzung zu ändern. Die Leistungen des IgnazClub bleiben hierbei jedoch 
dauerhaft kostenlos. 

§ 7 Schlussbestimmung 
Für die gesamte Rechtsbeziehung zwischen den Mitgliedern und Mainova gilt ausschließlich 
deutsches Recht. 
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