
Rechnungserklärung
Allgemeines:
– Die Seite 1 der Rechnung gibt Ihnen einen schnellen Überblick über die wesentlichen Inhalte Ihrer Jahresrechnung. Hierzu gehören 
   der Abrechnungszeitraum, der Rechnungsbetrag, die geleisteten Zahlungen sowie der Vorjahres- und der aktuelle Verbrauch. 
– Der Seite 2 können Sie die Höhe und Fälligkeiten Ihrer zukünftigen Abschlagsbeträge entnehmen. 
– Sofern Sie weitergehende Informationen wünschen, können Sie ab Seite 3 aus der Fülle der Abrechnungsdaten die Ermittlung des 
   Rechnungsbetrages nachvollziehen. Hierzu steht Ihnen auf den Folgeseiten jeweils ein spartenbezogener Berechnungsnachweis 
   (Strom, Erdgas oder Wasser) mit allen relevanten Daten zur Verfügung. Der Berechnungsnachweis selbst ist wiederum unterteilt in 
   die Abschnitte Verbrauchsermittlung und Betragsermittlung. 
– Am Schluss Ihrer Rechnung fi nden Sie unter „Aktuelle Serviceinformationen“ alle wichtigen produktspezifischen Informationen sowie
   weitere nützliche Hinweise. Und damit Sie Ihren persönlichen Stromverbrauch mit dem Durchschnittsverbrauch vergleichbarer 
   Haushalte einschätzen können, stellen wir Ihnen mit der Jahresabrechnung eine entsprechende Vergleichstabelle zur Verfügung.

Jahresrechnung, Seite 1 (Übersicht)

      Abrechnungszeitraum
Dies ist der Zeitraum über den sich Ihre Jahresabrechnung ins-
gesamt erstreckt. Die Anfangs- und Endzeitpunkte sind identisch
mit den alten und neuen Ableseterminen, die Sie im technischen
Teil des Berechnungsnachweises nachvollziehen können.

      Kunden-Nr.
Die Kunden-Nr. ist das wichtigste Identifi kationsmerkmal für Sie in 
unserem Hause. 
Unser Hinweis für Sie: Geben Sie bitte Ihre Kundennummer 
immer bei Ihrer Zahlung an, so helfen Sie uns dabei, Ihre 
Zahlung korrekt zuzuordnen.

      Abrechnungsinformationen
Sie sehen auf einen Blick, mit welchen Energiearten (Strom, 
Erdgas oder Wasser) wir Sie beliefern und Ihre Verbrauchs-
kosten. Mit diesen Kosten wird der Betrag, den Sie mit den 
Abschlagszahlungen (auf Energieverbrauch geleistete Zahlun-
gen) bereits gezahlt haben, verrechnet. Daraus ergibt sich ein zu 
zahlender Restbetrag oder ein Guthaben. Letzter Buchungstag: 
Zu diesem Datum haben wir den letzten Zahlungseingang ver-
bucht. Somit können Sie erkennen, ob wir Ihre letzte Zahlung 
schon berücksichtigen konnten, oder nicht.

      Abschlags-Kurzinformation
Hier sehen Sie bereits auf einen Blick Ihren künftigen monatli-
chen Abschlagsbetrag.

     Buchungs- und Zahlungsinformation
Wenn Sie die Rechnungs- und Abschlagsbeträge per Überweisung bezahlen, informieren wir Sie an dieser Stelle – einmalig –, 
dass wir den Zahlungseingang unserer Forderungen bis spätestens zu den hier genannten Fälligkeitsterminen erwarten.
Sofern uns ein SEPA-Lastschriftmandat vorliegt, teilen wir Ihnen hier mit, von welcher Bank und von welchem Konto der Rech-
nungs- oder Abschlagsbetrag am Fälligkeitstag eingezogen wird. Aus Datenschutzgründen werden Ihre Bankdaten nicht voll-
ständig angezeigt. Bitte prüfen Sie diese Angaben und melden Sie sich umgehend bei uns, wenn diese korrigiert werden sollen. 
Guthaben überweisen wir Ihnen selbstverständlich umgehend auf Ihr Konto oder, falls uns kein Konto vorliegt, bitten wir Sie an 
dieser Stelle, uns eine Bankverbindung für die Überweisung des Guthabens bekannt zu geben.
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D;

Mainova AG · 60623 Frankfurt am Main

Herr
Max Mustermann
Musterweg 9
60599 Frankfurt

JAHRESRECHNUNG vom 23.03.2022  bis  21.03.2023

Sehr geehrter Herr Mustermann,
herzlichen Dank für Ihr Vertrauen in uns, den regionalen Energie- und Wasserversorger im Rhein-Main-
Gebiet. Die von uns erbrachten Leistungen berechnen wir wie folgt:

J
Versorgungsart Verbrauch Verbrauch

(EUR)(EUR)(EUR)
BruttoMwStNetto

(Vorjahr)

Strom 770kWh 266,20 53,93 320,13(1.045 kWh)

-402,00-63,25-338,75
(letzter Buchungstag 27.03.2023)
Auf Energieverbrauch geleistete Zahlungen:

40,006,3933,61Verrechnung des 1. Abschlagsbetrages

Guthaben 41,87

Das Guthaben wird Ihnen in den nächsten Tagen auf Ihr Konto IBAN DE1234560000******9384 bei 
der Commerzbank überwiesen. Den neuen monatlichen Abschlagsbetrag werden wir an den umseitig 
genannten Fälligkeitsterminen mit der SEPA-Lastschrift zum Mandat 020012345678-9999 zu der Gläubiger-
Identifikations-Nr. DE36ZZZ00000022019 von Ihrem Konto IBAN DE1234560000******9999 bei
der Frankfurter Sparkasse einziehen. Aus Datenschutzgründen werden Ihre Bankdaten nicht voll- 
ständig angedruckt. 

Einzelheiten zur jeweiligen Betragsermittlung entnehmen Sie bitte den beigefügten Berechnungsnachweisen.

Freundliche Grüße
Mainova Aktiengesellschaft

Ihr neuer monatlicher Abschlag beträgt 34,00 EUR

Verbrauchsstelle:        Musterstraße 12
            60000 Frankfurt
Zusatzinformationen:  Allgemein

Jahresrechnung, Seite 1 (Übersicht)
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Jahresrechnung, Seite 2 (Künftige Abschlagszahlungen):

      Abschlagsinformationen
Hier informieren wir Sie über die Zusammensetzung und Höhe
der neuen monatlichen Abschlagsbeträge sowie über deren 
genauen Fälligkeitstermine. Die Höhe des neuen Abschlags 
berechnet sich aus dem für Sie gültigen Preis und dem auf der
aktuellen Jahresrechnung ausgewiesenen Jahresverbrauch.
Anmerkung: In der ersten Zeile finden Sie den neuen monatli-
chen Abschlag ohne Berücksichtigung der Preisbremse.
In der zweiten Zeile berechnen wir die Entlastung durch die 
Preisbremse. In der letzten Zeile finden Sie dann Ihren neuen 
Abschlagsbetrag, reduziert um die Entlastung durch die Preis-
bremse (siehe hierzu auch Punkt 8a). 
Hinweis zur Preisbremse: Die Energiepreisbremsen sind aktuell 
befristet bis Ende Dezember 2023 und können maximal bis Ende 
April 2024 verlängert werden. Ab Januar 2024 gilt ohne Ver-
längerung der Preisbremse der in der zweiten Tabelle genannte 
Abschlagsbetrag.

Jahresrechnung, Seite 3 und folgende 
(Berechnungsnachweis):

      Messlokations-ID und Marktlokations-ID
Bei der Messlokations-ID und der Marktlokations-ID han-
delt es sich um einen eindeutigen Identifikationspunkt, der in 
jeder Rechnung genannt werden muss. Er stellt den unver-
wechselbaren Messpunkt einer Energielieferung für diese Ver-
brauchsstelle dar. Der Netzbetreiber-Code dient der eindeutigen 
Identifikation des örtlichen Verteilnetzbetreibers, an dessen Netz 
Sie angeschlossen sind.

      Verbrauchsermittlung
Hier finden Sie alle Daten, die für die Feststellung des Verbrauches und für den genannten Zeitraum erforderlich sind: die  
Energieart, die von Ihnen gewählten Tarife sowie die Nummer des Zählers, dessen Ablesetermine und Ablesewerte („alt“ und 
„neu“) sowie den sich daraus ergebenden Verbrauch. Außerdem können Sie hier prüfen, ob die Zählerstände abgelesen, rechne-
risch ermittelt oder Ihre eigene Ablesung berücksichtigt wurde. Sofern Sie einen Tarif gewählt haben, der unterschiedliche Preis-
stufen beinhaltet (z. B. einen Tag- und Nachttarif), werden diese gesondert dargestellt.
Bei einigen Energiearten muss die Differenz der Zählerstände noch in die Abrechnungseinheit umgewandelt werden. Dies ist unter  
anderem bei Gas der Fall, da der Gaszähler Kubikmeter (m3) anzeigt, laut Gesetzgeber allerdings in Kilowattstunden (kWh)
abgerechnet werden muss. Am Ende dieses Abschnittes steht jedoch immer der Verbrauch, der im folgenden Abschnitt  
„Betragsermittlung“ als Grundlage für die Ermittlung des Rechnungsbetrages herangezogen und auf die 1. Seite der Abrechnung 
(Übersicht) spartenbezogen übertragen wird.
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Kunden-Nr.: 2001 1234 567

Anlage zur Rechnung vom:
Rechnungs-Nr.:

ServiceLine 069 800 88 0000
ServiceFax 0800 11 555 88

27.03.2023
123 456 7890

Ihre künftigen Abschlagszahlungen

MwSt.
(%)Versorgungsart

MwSt

Ihren monatlichen Abschlagsbetrag haben wir in folgender Höhe ermittelt: 

(EUR) (EUR) (EUR)
Netto Brutto

33,61 40,00Strom 19,00 6,39
-6,00 -6,00Strom Preisbremse 0,00 0,00

27,61 6,39 34,00Neuer monatlicher Abschlagsbetrag

25.05.2023 26.06.2023 24.07.2023 23.08.2023
22.09.2023 23.10.2023 21.11.2023 21.12.2023

Abschläge werden fällig am:

MwSt.
(%)Versorgungsart

MwSt
(EUR) (EUR) (EUR)
Netto Brutto

33,61 40,00Strom 19,00 6,39

33,61 6,39 40,00Neuer monatlicher Abschlagsbetrag

22.01.2024 19.02.2024Abschläge werden fällig am:

Energieeffizienz und Klimaschutz haben für uns hohe Priorität. Unter www.mainova.de/energieeffizienz
finden Sie Informationen und praxisnahe Tipps. Unsere Experten im Mainova ServiceCenter, Stiftstraße 30 in 
Frankfurt (Öffnungszeiten: Mo bis Mi von 8 - 16:30 Uhr, Do von 10 bis 18 Uhr, Fr von 8 bis 12 Uhr) bieten 
Ihnen eine kostenlose, persönliche Energieberatung und geben Informationen zu Einsparmöglichkeiten und 
Energieeffizienz im Wohnumfeld. Auch werden Ihre Fragen zur Verbrauchsabrechnung und 
Energieversorgung geklärt. 

Energieeffizienz und Klimaschutz 

Bitte beachten Sie unsere Service-Informationen am Schluss dieser Abrechnung, insbesondere die 
Vergleichstabelle zur persönlichen Einschätzung Ihres Energieverbrauches.

Vergleichstabelle zur persönlichen Einschätzung Ihres Energieverbrauchs

Jahresrechnung, Seite 2 (Künftige Abschlagszahlungen)

Jahresrechnung, Seite 3/4 (Berechnungsnachweis)
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Kunden-Nr.: 2001 1234 567

Anlage zur Rechnung vom
Rechnungs-Nr.:

ServiceLine 069 800 88 0000
ServiceFax 0800 11 555 88123 456 7890

27.03.2023

Berechnungsnachweis  -  STROM
Messlokations-ID Zähler-Nr. 12 345 678

Netzbetreiber (-Code)
Marktlokations-ID

DE  000123 45678  00000000000000123456 
1234567890
NRM Netzdienste Rhein-Main GmbH (9907376000006)

Messstellenbetreiber (-Code) NRM Strom MSB (9904871000002)

Verbrauchsermittlung

VerbrauchUmrech-
faktor

Verbrauch
(kWh)neu

Zählerstand
alt

Produktbezeichnung
Abrechnungszeitraum (kWh)

ZählerstandZähler-Nr.

23.03.22 21.03.23 5.260 6.030 770
Mainova Classic

abgelesen abgelesen
12 345 678

Tag-/Gesamtverbrauch
-

a cbKeine Kundenangabe Kein Zugang zum Zähler techn. Gründe beim Netzbetreiber

770Verbrauch  in kWh  -  Strom

Mitteilung gemäß § 12 (2) Strompreisbremsegesetz (StromPBG)
Informationen zur Preisbremse

Jahres-Entlastungskontingent:  829 kWh
Entlastungskontingent (absolut) im Zeitraum 01.01.2023 - 21.03.2023:  207 kWh
Entlastungskontingent (prozentual) im Zeitraum 01.01.2023 - 21.03.2023:  25%
Entlastungsbetrag im Zeitraum 01.01.2023 - 21.03.2023:  -17,66 EUR

Die Entlastungen durch die Preisbremsen werden aus Mitteln des Bundes finanziert. Entlastungsbeträge werden (wie 
gesetzlich vorgeschrieben) ausschließlich unter dem Vorbehalt der Rückforderung gewährt.

Der Weg zur Entlastung Preisbremse:
Ihr durchschnittlicher Arbeitspreis 0,504518 EUR/kWh
abzüglich gesetzlicher Preisdeckel 0,400000 EUR/kWh

Entlastung Preisbremse 0,104518 EUR/kWh

(EUR)
BetragVerbrauch

(kWh)EUR/je
Preis in

Preisart Tage
Abrechnungszeitraum
von bis

Betragsermittlung

23.03.22 30.06.22  = Arbeitspreis100 0,253500/kWh 212 53,74- x =
01.07.22 31.12.22  = Arbeitspreis *)184 0,216300/kWh 389 84,14- x =
01.01.23 21.03.23  = Arbeitspreis *)80 0,403500/kWh 169 68,19- x =

770
23.03.22 31.12.22  = 12,32Stromsteuer 601284 0,020500/kWh =x-
01.01.23 21.03.23  = 3,46Stromsteuer **) 16980 0,020500/kWh =x-

770
01.01.23 21.03.23  = Entlastung Preisbremse80 0,104518/kWh 169 -17,66- x =
23.03.22 31.12.22  = Grundpreis  x   28460,00/Jahr 365 46,68Tage284  :- =
01.01.23 21.03.23  = Grundpreis  x   8069,95/Jahr 365 15,33Tage80  :- =

283,86Nettobetrag

19% Mehrwertsteuer 53,93

-17,66Nettobetrag
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Kunden-Nr.: 2001 1234 567

Anlage zur Rechnung vom
Rechnungs-Nr.:

ServiceLine 069 800 88 0000
ServiceFax 0800 11 555 88123 456 7890

27.03.2023

Berechnungsnachweis  -  STROM
Messlokations-ID Zähler-Nr. 12 345 678

Netzbetreiber (-Code)
Marktlokations-ID

DE  000123 45678  00000000000000123456 
1234567890
NRM Netzdienste Rhein-Main GmbH (9907376000006)

Messstellenbetreiber (-Code) NRM Strom MSB (9904871000002)

Verbrauchsermittlung

VerbrauchUmrech-
faktor

Verbrauch
(kWh)neu

Zählerstand
alt

Produktbezeichnung
Abrechnungszeitraum (kWh)

ZählerstandZähler-Nr.

23.03.22 21.03.23 5.260 6.030 770
Mainova Classic

abgelesen abgelesen
12 345 678

Tag-/Gesamtverbrauch
-

a cbKeine Kundenangabe Kein Zugang zum Zähler techn. Gründe beim Netzbetreiber

770Verbrauch  in kWh  -  Strom

Mitteilung gemäß § 12 (2) Strompreisbremsegesetz (StromPBG)
Informationen zur Preisbremse

Jahres-Entlastungskontingent:  829 kWh
Entlastungskontingent (absolut) im Zeitraum 01.01.2023 - 21.03.2023:  207 kWh
Entlastungskontingent (prozentual) im Zeitraum 01.01.2023 - 21.03.2023:  25%
Entlastungsbetrag im Zeitraum 01.01.2023 - 21.03.2023:  -17,66 EUR

Die Entlastungen durch die Preisbremsen werden aus Mitteln des Bundes finanziert. Entlastungsbeträge werden (wie 
gesetzlich vorgeschrieben) ausschließlich unter dem Vorbehalt der Rückforderung gewährt.

Der Weg zur Entlastung Preisbremse:
Ihr durchschnittlicher Arbeitspreis 0,504518 EUR/kWh
abzüglich gesetzlicher Preisdeckel 0,400000 EUR/kWh

Entlastung Preisbremse 0,104518 EUR/kWh

(EUR)
BetragVerbrauch

(kWh)EUR/je
Preis in

Preisart Tage
Abrechnungszeitraum
von bis

Betragsermittlung

23.03.22 30.06.22  = Arbeitspreis100 0,253500/kWh 212 53,74- x =
01.07.22 31.12.22  = Arbeitspreis *)184 0,216300/kWh 389 84,14- x =
01.01.23 21.03.23  = Arbeitspreis *)80 0,403500/kWh 169 68,19- x =

770
23.03.22 31.12.22  = 12,32Stromsteuer 601284 0,020500/kWh =x-
01.01.23 21.03.23  = 3,46Stromsteuer **) 16980 0,020500/kWh =x-

770
01.01.23 21.03.23  = Entlastung Preisbremse80 0,104518/kWh 169 -17,66- x =
23.03.22 31.12.22  = Grundpreis  x   28460,00/Jahr 365 46,68Tage284  :- =
01.01.23 21.03.23  = Grundpreis  x   8069,95/Jahr 365 15,33Tage80  :- =

283,86Nettobetrag

19% Mehrwertsteuer 53,93

-17,66Nettobetrag
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      Informationen zur Preisbremse
Für Haushalte, Vereine und kleinere Unternehmen, die bisher 
weniger als 30.000 kWh Strom im Jahr verbraucht haben, 
wird der Preis für 80 % des prognostizierten Jahresver-
brauchs auf 40 ct/kWh brutto gedeckelt. Für einen Energie-
verbrauch von mehr als 30.000 kWh gilt ein Preisdeckel von 
13 ct/kWh netto (exkl. Netz- und Messentgelte, Steuern und 
Umlagen) für 70 % des prognostizierten Jahresverbrauchs. 
Für den restlichen Energieverbrauch gilt jeweils der mit uns 
vertraglich vereinbarte Preis. Detaillierte Informationen zur 
Preisbremse fi nden Sie auf www.mainova.de.

Strompreisbremse: Jahres-Entlastungskontingent
Das ist der Basisverbrauch, der für die Berechnung der 
Entlastung als Grundlage gilt. Zu berücksichtigende Jahres-
verbrauchsprognose des Netzbetreibers für die jeweilige Ver-
brauchsstelle, davon der entsprechende Prozentsatz gemäß 
der gesetzlichen Regelung (z. B. 80 % bei Kunden unter 
30.000 kWh/Strom).

Strompreisbremse: Entlastungskontingent (absolut)
Anteil des Jahres-Entlastungskontingents, das auf den aktu-
ellen Abrechnungszeitraum entfällt.

Entlastungskontingent (prozentual)
In Prozent ausgedrückter Wert der Ziffer 2 zu Ziffer 1.

Entlastungsbetrag im Zeitraum
Der in Euro errechnete Entlastungsbetrag für diese Rech-
nung. Die Formel lautet Entlastungskontingent multipliziert 
mit dem Entlastungsbetrag je kWh.

Betragsermittlung
An dieser Stelle werden die im Abschnitt Verbrauchs-
ermittlung genannten Verbräuche mit den jeweils gültigen 
Preisen multipliziert. 
Die Jahrespreise, z. B. Leistungs- oder Verrechnungspreise, 
werden entsprechend der jeweiligen Abrechnungszeiträume 
tagesgenau umgerechnet und die errechneten und dargestell-
ten Netto-, Mehrwertsteuer- und Bruttobeträge spartenbezo-
gen in Summe auf die 1. Seite der Abrechnung (Übersicht) 
übertragen.

      
     Aktuelle Serviceinformationen

Auf dieser Seite geben wir Ihnen nützliche Hinweise und 
Informationen. So fi nden Sie hier u. a. die vom Gesetzgeber 
vorgeschriebene Darstellung des Strommix (Stromkenn-
zeichnungspfl icht), die Kündigungsfristen für Ihren Liefer-
vertrag, den Wasserhärtegrad für Ihre Abnahmestelle sowie 
Standort und Öffnungszeiten des Mainova-Service Centers.

www.mainova.de
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Kunden-Nr.: 2001 1234 567

Anlage zur Rechnung vom
Rechnungs-Nr.:

ServiceLine 069 800 88 0000
ServiceFax 0800 11 555 88123 456 7890

27.03.2023

Aktuelle Serviceinformationen
An dieser Stelle möchten wir Ihnen jeweils wichtige 
Abrechnungs- und Serviceinformationen geben, die 
Ihnen im Bedarfsfall sicher von Nutzen sein werden.

Die ordentliche Kündigungsfrist für Ihren Stromliefervertrag  'Mainova Classic'  beträgt zwei Wochen. Der 
Fristlauf beginnt mit Zugang der Kündigung. 
Diese Angaben wurden automatisiert zum Zeitpunkt der Rechnungserstellung generiert. Sollten Sie 
zwischenzeitlich Ihren Tarif gewechselt haben, wird dies zum Bezugstermin berücksichtigt. Bei Fragen erreichen 
Sie uns unter unserer kostenfreien ServiceLine 0800 11 444 88 oder schreiben Sie uns einfach eine E-Mail.

Öffnungszeiten Mainova ServiceCenter

Bietet Ihnen eine erläuternde Beispielrechnung
Offers you an itemised draft invoice
Müsterilerimize aciklanmis örnek fatura sunuyoruz

www.mainova.de/rechnungserklaerungRechnungserklärung online

Stiftstraße 30, 60313 Frankfurt am Main
      Montag - Donnerstag   9.00 - 16.00 Uhr       Freitag   9.00 - 12.00 Uhr * Öffnungszeiten können ggf. abweichen

Zentrale Notruf-Nr.  (Störungsmeldungen)
Die zentrale Notrufnummer der Netzdienste Rhein Main GmbH, nimmt rund um die Uhr Ihre Störungsmeldungen 
für Strom, Gas, Wärme, Wasser und Straßenbeleuchtung entgegen.

069  213 - 88110

Stromkennzeichnung

Wasserhärtegrad

in Ihrer Verbrauchsstelle:  Heerstraße

Härtebereich: 2-3

Ausführliche Hinweise zur Wasserhärte und Trinkwasseranalyse in Frankfurt am Main finden Sie hier:
www.mainova.de/wasserhaerte
Informationen erhalten Sie auch über unsere kostenfreie ServiceLine 069 800 88 0000.

Härtegrad: 12,8-18

Jahresrechnung, Seite 5 (Aktuelle Serviceinformationen)
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Kunden-Nr.: 2001 1234 567

Anlage zur Rechnung vom
Rechnungs-Nr.:

ServiceLine 069 800 88 0000
ServiceFax 0800 11 555 88123 456 7890

27.03.2023

Berechnungsnachweis  -  STROM
DE  000193  60488  00000000000000116468
50664842215

Messlokations-ID Zähler-Nr. 12 345 678

Netzbetreiber (-Code)
Marktlokations-ID

NRM Netzdienste Rhein-Main GmbH (9907376000006)
Messstellenbetreiber (-Code) NRM Strom MSB (9904871000002)

Verbrauchsermittlung

VerbrauchUmrech-
faktor

Verbrauch
(kWh)neu

Zählerstand
alt

Produktbezeichnung
Abrechnungszeitraum (kWh)

ZählerstandZähler-Nr.

23.03.22 21.03.23 5.260 6.030 770
Mainova Classic

abgelesen abgelesen
12 345 678

Tag-/Gesamtverbrauch
-

a cbKeine Kundenangabe Kein Zugang zum Zähler techn. Gründe beim Netzbetreiber

770Verbrauch  in kWh  -  Strom

Mitteilung gemäß § 12 (2) Strompreisbremsegesetz (StromPBG)
Informationen zur Preisbremse

Jahres-Entlastungskontingent:  829 kWh
Entlastungskontingent (absolut) im Zeitraum 01.01.2023 - 21.03.2023:  207 kWh
Entlastungskontingent (prozentual) im Zeitraum 01.01.2023 - 21.03.2023:  25%
Entlastungsbetrag im Zeitraum 01.01.2023 - 21.03.2023:  -17,66 EUR

Die Entlastungen durch die Preisbremsen werden aus Mitteln des Bundes finanziert. Entlastungsbeträge werden (wie 
gesetzlich vorgeschrieben) ausschließlich unter dem Vorbehalt der Rückforderung gewährt.

Der Weg zur Entlastung Preisbremse:
Ihr durchschnittlicher Arbeitspreis 0,504518 EUR/kWh
abzüglich gesetzlicher Preisdeckel 0,400000 EUR/kWh

Entlastung Preisbremse 0,104518 EUR/kWh

(EUR)
BetragVerbrauch

(kWh)EUR/je
Preis in

Preisart Tage
Abrechnungszeitraum
von bis

Betragsermittlung

23.03.22 30.06.22  = Arbeitspreis100 0,253500/kWh 212 53,74- x =
01.07.22 31.12.22  = Arbeitspreis *)184 0,216300/kWh 389 84,14- x =
01.01.23 21.03.23  = Arbeitspreis *)80 0,403500/kWh 169 68,19- x =

770
23.03.22 31.12.22  = 12,32Stromsteuer 601284 0,020500/kWh =x-
01.01.23 21.03.23  = 3,46Stromsteuer **) 16980 0,020500/kWh =x-

770
01.01.23 21.03.23  = Entlastung Preisbremse80 0,104518/kWh 169 -17,66- x =
23.03.22 31.12.22  = Grundpreis  x   28460,00/Jahr 365 46,68Tage284  :- =
01.01.23 21.03.23  = Grundpreis  x   8069,95/Jahr 365 15,33Tage80  :- =

283,86Nettobetrag

19% Mehrwertsteuer 53,93

-17,66Nettobetrag
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Ihr aktueller Stromverbrauch im Vergleich
Zur Orientierung möchten wir Ihnen eine Hilfestellung hinsicht-
lich der Einschätzung Ihres persönlichen Stromverbrauches im 
Vergleich zum Durchschnittsverbrauch vergleichbarer Haushalte 
geben. In Abhängigkeit von der Anzahl der in einem Haushalt 
lebenden Personen, sind Sie so in der Lage, den aktuellen Ver-
brauch als sparsam, durchschnittlich oder hoch einzustufen und 
so gegebenenfalls Energieeinsparpotentiale für sich zu generieren. 

Weitere Informationen zu Ihrer Rechnung 
Auf der letzten Seite Ihrer Rechnung finden Sie Informationen zur 
Zahlungsweise und Fälligkeit, sowie zur Haftung und Kontakt- 
adresse für Service und Beschwerden.  
Des Weiteren finden Sie Begriffserklärungen und nützliche  
Informationen zur Verbrauchsaufteilung und -ermittlung sowie  
zu Energieeinsparungen und Energieeffizienz.  

www.mainova.de
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Verbrauchsaufteilung
Ändern  sich  verbrauchsabhängige  Preise,  Umsatzsteuer  oder  erlösabhängi-
ge  Abgaben  (§§12  Abs.2  StromGVV/GasGVV,  24  Abs.2  AVBWasserV/ 
AVBFernwärmeV), teilen wir den Verbrauch zeitanteilig taggenau (linear) auf, bei 
Erdgas- und Wärmelieferverträgen mittels der temperaturabhängigen Kenngröße 
„Gradtagszahlen“ nichtlinear.

Verbrauchsermittlung bei Erdgas
Bei Gaszählern wird der Verbrauch in Kubikmetern (m3)  im  Betriebszustand 
angegeben. Zur Bestimmung der für die Abrechnung maßgeblichen Wärmemenge 
in Kilowattstunden (kWh) wird dieser Wert gemäß DVGW-Arbeitsblattes G 685 
„Gasabrechnung“ mit der vom Netzbetreiber mitgeteilten Zustandszahl und dem 
Brennwert multipliziert und so in kWh umgerechnet. Der Brennwert Hs,n beträgt 
11,1-11,4 kWh/m3 (im Durchschnitt der letzten Jahre ca. 11,3 kWh/m3), der Druck 
22 mbar; Erdgasart: H-Gas.

Kontaktadresse für Service und Beschwerden
Sie sind mit unseren Leistungen einmal nicht zufrieden? Dann steht 
Ihnen  das  Mainova  ServiceTeam  zur  Verfügung.  Oder  schreiben  Sie 
an:  Mainova  Beschwerdemanagement,  60623  Frankfurt  am  Main.  
Sollte Ihr Anliegen die Liefersparten Elektrizität in Niederspannung und/oder Erdgas 
in Niederdruck betreffen und sollten wir Ihr Anliegen nicht zu Ihrer Zufriedenheit 
lösen, verpflichten wir uns zur Durchführung eines Streitbeilegungsverfahrens 
beim Schlichtungsstelle Energie e. V.: Friedrichstraße 133, 10117 Berlin: 
www.schlichtungsstelle-energie.de. Zusätzlich hält der Verbraucherservice der 
Bundesnetzagentur allgemeine Informationen zum Energiemarkt bereit und unter-
stützt bei Schwierigkeiten mit Energieunternehmen: Postfach 80 01, 53105 Bonn; 
Tel. 030 22480-500, verbraucherservice-energie@bnetza.de. Die EU-Kommission 
stellt für außergerichtliche Streitbeilegung bei Online-Kaufverträgen eine Online-
Plattform unter folgender Adresse bereit: www.ec.europa.eu/consumers/odr.

Begriffserklärungen

In fo rm a t io n e n  z u  Ih re r  R e c h n u n g

Abschläge und Rechnungsstellung
Während des Abrechnungsjahres erheben wir monatlich gleichbleibende 
Abschlagszahlungen, die wir auf der Grundlage des Verbrauchs im vorausgehen-
den Zeitraum oder, soweit nicht möglich, nach dem Durchschnittsverbrauch ver-
gleichbarer Kunden bestimmen (§§ 13 StromGVV/GasGVV, §§ 25 AVBWasserV/ 
AVBFernwärmeV).  Bezahlte  AbschIäge  senken  den  Rechnungsbetrag. Ihren 
Verbrauch rechnen wir im Regelfall jährlich ab, auf Wunsch auch gegen Aufpreis 
in abweichenden Intervallen.

Zahlungsweise, Fälligkeit
Rechnungen und  Abschläge werden zu  dem  von  uns  mitgeteilten Zeitpunkt, 
frühestens jedoch zwei Wochen nach Zugang der Zahlungsaufforderung fällig. 
Wenn Sie die Zahlungsvariante Lastschrift wählen, brauchen Sie sich um die 
Begleichung nicht zu kümmern: zu den angegebenen Terminen ziehen wir die 
Beträge  automatisch  und  fristgerecht  ein.  Gerne  senden  wir  Ihnen  dazu  ein 
Formular. Wollen Sie nicht per Lastschrift zahlen, dann achten Sie bitte darauf, 
dass Zahlungen bis zu den angegebenen Fälligkeitsterminen eingehen. Geben 
Sie unbedingt Ihre vollständige Kundennummer an, damit wir Ihre Zahlungen 
sicher zuordnen können. 

Haftung
Bei  einer  Unterbrechung  oder  bei  Unregelmäßigkeiten  in  der  Strom-  oder 
Erdgasversorgung sind wir, soweit es sich um Folgen einer Störung des 
Netzbetriebs einschließlich des Netzanschlusses handelt, gemäß §§ 6 Abs. 3 
StromGVV/GasGVV von der Leistungspflicht befreit. Ansprüche aus Störungen 
der Anschlussnutzung nach §§ 18 der Verordnungen über Allgemeine 
Bedingungen für den Netzanschluss und dessen Nutzung für die Elektrizitäts- 
bzw. Gasversorgung in Niederspannung bzw. Niederdruck (NAV, NDAV) sind 
unmittelbar gegen den Netzbetreiber geltend zu machen. Satz 1 gilt nicht, soweit 
die  Unterbrechung  auf  unberechtigten Lieferunterbrechungen (gemäß  §§  19 
StromGVV/GasGVV) beruht. 
Wir werden Ihnen auf Verlangen unverzüglich über mit der Schadensverursa-
chung durch den Netzbetreiber zusammenhängende Tatsachen Auskunft geben, 
soweit sie uns bekannt sind oder in zumutbarer Weise aufklärbar. Die Haftung 
bei Wasser- oder Fernwärme-Versorgungsstörungen richtet sich nach § 6 
AVBWasserV bzw. § 6 AVBFernwärmeV.

Gesetzlicher Hinweis zur Erdgasverwendung als Kraftstoff
„Steuerbegünstigtes Energieerzeugnis! Darf nicht als Kraftstoff verwendet werden, 
es sei denn, eine solche Verwendung ist nach dem Energiesteuergesetz oder der 
Energiesteuer-Durchführungsverordnung zulässig. Jede andere Verwendung als 
Kraftstoff hat steuer- und strafrechtliche Folgen! In Zweifelsfällen wenden Sie sich bitte 
an Ihr zuständiges Hauptzollamt.“

Energieeinsparungen und Energieeffizienz
Energieeinsparung und Energieeffizienz haben für uns hohe Priorität. Auf 
www.mainova.de haben wir daher Hinweise und Tipps für Sie. Weitere 
Informationen  über Energiedienstleister, Anbieter von Energieeffizienzmaß- 
nahmen und zu Energieaudits erhalten Sie außerdem auf der Internetseite der 
Bundesstelle für Energieeffizienz (BfEE) unter bfee-online.de.

Versorgungsbedingungen, Informationsquelle
Soweit vertraglich nicht anders vereinbart, gilt für Ihre Versorgung mit:
Strom: die Verordnung über Allgemeine Bedingungen für die Grundversorgung 
von  Haushaltskunden  und  die  Ersatzversorgung  mit  Elektrizität  aus  dem 
Niederspannungsnetz (StromGVV), 
Erdgas: die Verordnung über Allgemeine Bedingungen für die Grundversorgung 
von Haushaltskunden und die Ersatzversorgung mit Gas aus dem Niederdrucknetz 
(GasGVV),
Wasser: die Verordnung über Allgemeine Bedingungen für die Versorgung mit 
Wasser (AVBWasserV), 
Wärme: die Verordnung über Allgemeine Bedingungen für die Versorgung mit 
Fernwärme (AVBFernwärmeV)
sowie die Ergänzenden Bestimmungen der Mainova zu diesen Verordnungen in 
ihren jeweils gültigen Fassungen. Bei Verlust des Ihnen überlassenen Exemplars 
erhalten Sie kostenlos Ersatz im Mainova Service-Center, Stiftstr. 30, 60313 
Frankfurt a.M., unter der Mainova ServiceLine 0800-1144488 (kostenfrei aus dem 
dt. Festnetz), Mobilfunknutzer: 069 800 88 0000 (Ortsnetz Frankfurt) oder unter 
mainova.de. Auf diesen Wegen erhalten Sie auch aktuelle Informationen zu gel-
tenden Tarifen und Wartungspreisen.

Vertragsdauer, Umzugs- und Lieferantenwechselabwicklung
Ihr Elektrizitäts- oder Erdgasliefervertrag ist, soweit nicht vertraglich abweichend 
vereinbart, mit unbefristeter Laufzeit abgeschlossen worden. Andernfalls, also 
bei Verträgen, die eine Laufzeitvereinbarung beinhalten, ist das nächstmögliche 
Kündigungsdatum am Ende dieser Rechnung angegeben. Bitte achten Sie insbe-
sondere bei Ihrem Auszug auf eine fristgerechte Kündigung, da ansonsten noch 
nach Ihrem  Auszug  sowohl verbrauchs-  als auch nicht  verbrauchsabhängige 
Kosten anfallen, die von Ihnen zu tragen wären. Für die schnelle Bearbeitung Ihrer 
Kündigung bitten wir Sie um folgende Angaben: Ihre Kunden- und Zählernummer, 
den Zählerstand bei Vertragsende und die gewünschte Zahlungsweise für die 
Schlussrechnung. 
Bei Umzug nennen Sie uns bitte zusätzlich den Auszugstag, Ihre neue Adresse, 
den Zählerstand bei Einzug in Ihre neue Wohnung (soweit diese in unserem 
Vertriebsgebiet liegt) und, falls Ihnen bekannt, den Nachmieter Ihrer bisherigen 
Wohnung. Innerhalb von zwei Wochen nach Eingang Ihrer Kündigung erhalten 
Sie von uns eine Eingangsbestätigung in Textform. 
Lieferantenwechsel erfolgen  nach  wirksamer  Kündigung (Kündigungsfrist  des 
Vertrags bitte beachten) innerhalb von drei Wochen und unentgeltlich. 

AbLa-
Umlage

Netzbetreiber zahlen Anbietern sog. abschaltbarer Lasten Entgelte 
für Bereitstellung und Abrufe von Abschaltungen zur Erhaltung der 
Netzstabilität. Die Kosten reichen sie an alle Stromversorger weiter.

Arbeits-
preis (AP)

Der Arbeitspreis wird je verbrauchter Kilowattstunde berechnet, 
Verbrauchssenkungen wirken sich so preislich aus. 

Brennwert
Der Brennwert beschreibt den Energieinhalt, der in einem Kubik-
meter Erdgas im Normzustand enthalten ist, und wird kontinuierlich 
mit geeichten Messgeräten ermittelt.

Code-Nr. 
des Netz-
betreibers 

Diese dient der eindeutigen Identifikation des örtlichen Verteilnetz-
betreibers, an dessen Netz Sie angeschlossen sind.

EEG-
Umlage 

Das Erneuerbare-Energien-Gesetz regelt eine Subvention für 
Strom aus erneuerbaren Quellen: Netzbetreiber müssen diesen 
Strom jederzeit aufnehmen und dafür festgelegte Preise bezahlen. 
Die Kosten reichen die Stromnetzbetreiber an alle Stromversorger 
weiter. Die EEG-Umlage entfällt mit Wirkung zum 01.07.2022. 

Grund-
preis (GP) 

Der Grundpreis deckt die Kosten ab, die unabhängig davon ent- 
stehen, wie viel Energie verbraucht wird. Dazu zählen bspw. Mess-
kosten. Grundpreise werden zeitanteilig (i.d.R. pro Jahr) berechnet.

Konzes-
sionsab-
gabe (KA) 

Entgelte, die Kommunen für die Nutzung öffentlicher Verkehrswege 
durch Leitungsnetze von Netzbetreibern verlangen. Diese stellen 
die Abgabe dann Mainova in Rechnung.

KWK-
Umlage 

Ein Umlageverfahren ähnlich der EEG-Umlage (s.o.) für in Kraft-
Wärme-Kopplung erzeugten Strom (gleichzeitige Wärme- und 
Stromerzeugung). Die Kosten dieser staatlichen Subvention stellen 
die Netzbetreiber Mainova in Rechnung. 

Leistungs- 
preis (LP)

Für installierte oder ggf. viertelstündlich gemessene Leistung (kW) 
wird (sofern vereinbart) ein Leistungspreis in Rechnung gestellt.

Messstel-
lenbetrieb

Messstellenbetrieb umfasst Ein- und Ausbau sowie Betrieb und 
Wartung der Zähler. Die Kosten werden vom Netzbetreiber/ 
Messstellenbetreiber in Rechnung gestellt.

Messung
Die Messung beinhaltet die Erfassung, Aufbereitung und Bereit- 
stellung der Zählerdaten. Netzbetreiber/Messdienstleister berechnen 
uns die dadurch anfallenden Kosten.

Netz-
entgelt

Das durch Mainova für die Durchleitung der Energie zur 
Verbrauchsstelle an den Netzbetreiber zu zahlende Entgelt.

Offshore-
Umlage

Netzbetreiber dürfen Entschädigungen für verspäteten Anschluß von 
im Meer aufgestellten Windkraftanlagen über diese Umlage allen 
Stromversorgern in Rechnung stellen. 

Stromnetzbetreibern entgehen durch Netzentgeltbefreiungen von 
Großkunden Erlöse. Die Kosten reichen die Netzbetreiber an alle 
Stromversorger  weiter. 

StromNEV-
Umlage

Ein Zählpunkt kennzeichnet eine Lieferstelle eindeutig, die 
Nummer existiert nur einmal im europäischen Energienetz.  Über 
die Zählpunktbezeichnung kann der Netzbetreiber die Lage der 
Lieferstelle feststellen und dem Zähler zuordnen. Die Zählernummer 
dagegen ist nicht ortsgebunden.

Zählpunkt

Gaszähler messen Durchflussmengen im Betriebszustand, d.h. mit 
dem Druck und der Temperatur im Zähler. Abgerechnet wird jedoch 
auf Grundlage des Normzustands. Die Differenz wird über die 
kundenspezifisch ermittelte Zustandszahl in der Abrechnung berück-
sichtigt.

Zustands-
Zahl
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Kunden-Nr.: 2001 1234 567

Anlage zur Rechnung vom:
Rechnungs-Nr.:

ServiceLine 069 800 88 0000
ServiceFax 0800 11 555 88
kostenfrei aus allen deutschen Fest.- u. Mobilfunknetzen

27.03.2023
123 456 7890
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Kunden-Nr.: 2001 1234 567

Anlage zur Rechnung vom:
Rechnungs-Nr.:

ServiceLine 069 800 88 0000
ServiceFax 0800 11 555 88

Sie haben Fragen? Gerne stehen Ihnen unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter unter der 
kostenfreien ServiceLine 069 800 88 0000 zur Verfügung.

Ihr aktueller Stromverbrauch im Vergleich

Vergleichen und bewerten Sie Ihren Stromverbrauch und ermitteln Sie Ihr individuelles Sparpotential über
www.stromspiegel.de
Weitere Energie- und Wassertipps erhalten Sie unter www.mainova.de/energieeffizienz

Zu Ihrer Orientierung möchten wir Ihnen mit den nachfolgenden Informationen die Möglichkeit geben, Ihren 
persönlichen Stromverbrauch dem Durchschnittsverbrauch vergleichbarer Haushalte gegenüberzustellen. Bitte 
orientieren Sie sich dabei zunächst an der Anzahl der zu Ihrem Haushalt gehörenden Personen und Ihren 
Jahresverbrauch. Bitte berücksichtigen Sie bei der Beurteilung  des Ergebnisses, dass der Umfang und die 
Nutzung von Elektrogeräten sowie eine Warmwasseraufbereitung mit Elektrizität die individuelle Zuordnung zum 
Verbrauchstyp beeinflussen kann.

kWh

kWh kWh

Stromvergleich

Bitte beachten Sie ebenfalls, dass der Energieverbrauch im Jahr 2020 bei vielen Kunden höher ausgefallen ist, 
als in den Vorjahren. Grund hierfür ist die Corona- Pandemie und der damit verbundene Lockdown. Mehr Zeit 
zu Hause bedeutet mehr Energieverbrauch. Und das kann in einigen Fällen zu Mehrkosten und einer 
Nachzahlung führen.

27.03.2023
123 456 7890

770

2023

1.045 770

2022
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